REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

“Colectioneaza cei 48 de magneti Trolii!”

SECTIUNEA 1. ORAGNIZATORUL PROMOTIEI

1.1. Organizatorul campaniei promotionale “Colectioneaza cei 48 de magneti Trolii!” (numitd in cele ce urmeaza
“Campania”) este CARREFOUR ROMANIA S.A., persoand juridici romana, cu sediul in str. Gara Herastrau, nr. 4C,
Green Court Bucharest, Cladirea B, Etajele 4-7, sector 2, Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub
nr. J40/7766/2007, avand Cod Unic de Inregistrare RO 11588780.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament oficial (denumit Tn continuare “Regulamentul™),
fiind obligatoriu pentru toti Participantii.

Prezentul regulament poate fi consultat gratuit de orice persoana interesatd, atat la Departamentul Relatii cu Clientii din
cadrul magazinelor participante la Campanie, cat si 1in format electronic, prin accesarea sectiunii
http://www.carrefour.ro/regulamente-tombole.html a site-ului carrefour.ro, https://carrefour.ro/corporate/servicii-
utile/regulamente-tombole-promotii/2020.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul de a suspenda si/sau
inceta, si/sau intrerupe desfasurarea Campaniei, cu condifia Instiintarii prealabile a participantilor cu privire la orice
modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice modificri/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi
cuprinse in acte aditonale si vor fi comunicate catre public prin publicarea pe site-ul carrefour.ro.

Preambul

Campania promotionald *“ Colectioneazd cei 48 de magneti Trolii'” (numita in cele ce urmeaza “Campania’) are doud
sectiuni valabile astfel:

1. Acordarea, la casa de marcat, de pliculete ce congin 1 (unu) magnet TROLII, I (unu) abtibild reutilizabil TROLII,
1 (unu) PUNCT autocolant TROLII conform mecanismelor descrise la SECTIUNEA 5 a prezentului Regulament.

2. Achizitionarea de produse participante la Campanie, in conditiile identificate la SECTIUNEA 6 de mai jos
(denumite Tn continuare “Produse Trolii incluse Tn Campanie”)

SECTIUNEA 2. TEMEIUL LEGAL. PERIOADA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Prezenta Campanie se desfagoara in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor pe piagd, cu modificarile ulterioare.

2.2. Perioada de desfasurare a Campaniei este 01.10.2020 -18.11.2020, inclusiv.

Dupa data incheierii Campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi mai asuma nicio obligatie in
legatura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la concluzia actualitatii sau continuarii Campaniei.

2.3. Campania este organizata si se desfasoara, in urmatoarele magazine:

- In hipermarketurile Carrefour, deschise pe teritoriul Roméaniei, conform listei din Anexa 1 a prezentului Regulament
(denumite in continuare «Hipermarketurile Carrefour Participante»), in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament si este accesibila oricarui client al hipermarketurilor Carrefour, persoana fizica, care accepta termenii si
conditiile prezentului Regulament;



- Tn magazinele Carrefour Market, deschise pe teritoriul Romaniei (magazine operate de doua terte societdti parti ale
Grupului Carrefour), conform listei din Anexa 1 a prezentului Regulament (denumite Tn continuare «Magazinele
Carrefour Market Participantey), in conformitate cu prevederile prezentului Regulament si este accesibild oricarui
client al magazinelor Carrefour Market, persoana fizica, care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament;

- In magazinele Carrefour Express si Contact, deschise pe teritoriul Romaniei (magazine operate de Organizator sau de
terge societdyi), conform listei din Anexa 1 a prezentului Regulament (denumite in continuare «Magazinele Carrefour
Express sau Contact Participante»), in conformitate cu prevederile prezentului Regulament si este accesibila oricarui
client al magazinelor Express sau Contact, persoana fizi_ca, care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament.

- Tn magazinul virtual carrefour.ro, deschis pe teritoriul Romaniei, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament
si este accesibila oricarui client al magazinului virtual carrefour.ro, persoana fizica, care accepta termenii si conditiile
prezentului Regulament

- in aplicatia BRINGO, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament (mecanismul aplicabil in cazul achizigiilor
din aplicatia BRINGO fiind identic cu cel din magazinele fizice Carrefour participante — hipermarketurile Carrefour
Participante, Magazinele Carrefour Market Participante, Magazinele Carrefour Express Participante).

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE
3.1. Pentru Hipermarketurile Carrefour Participante:

La aceasta Campanie poate participa orice persoana fizica (denumitd in continuare “Participant”) care indeplineste,
cumulativ, urméatoarele condittii:

(i) aimplinit varsta de 18 ani,

(i) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,

(iii) face cumparaturi de minim 100 lei pe un singur bon de casa, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, in oricare din
Hipermarketurile Carrefour Participante identificate in Anexa 1 a prezentului Regulament, conform conditiilor mentionate
la punctul 5 de mai jos sau cumpdra produse partenere TROLII pe un singur bon de casa, in perioada 01.10.2020 —
18.11.2020, din oricare dintre Hipermarketurile Carrefour Participante identificate in Anexa prezentului Regulament,
conform conditiilor mentionate la punctul 5 de mai jos.

La aceastd Campanie nu participa produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau
per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc.), pungile de plastic, ziarele si revistele.

3.2. Pentru Magazinele Carrefour Market Participante:

La aceasta Campanie poate participa orice persoana fizica (denumitd in continuare “Participant”) care indeplineste,
cumulativ, urmatoarele conditii:

(i) aimplinit varsta de 18 ani,

(i1) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,

(iii) face cumparaturi de minim 30 lei pe un singur bon de casa, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, n oricare din
Magazinele Carrefour Market Participante identificate in Anexa 1 a prezentului Regulament, conform conditiilor
mentionate la punctul 5 de mai jos sau cumpard produse partenere TROLII pe un singur bon de casa, in perioada
01.10.2020 — 18.11.2020, din oricare dintre Magazinele Carrefour Market Participante identificate in Anexa 1 a
prezentului Regulament, conform conditiilor mentionate la punctul 5 de mai jos.

La aceastd Campanie nu participa produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau
per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.



3.3. Pentru Magazinele Carrefour Express si Contact Participante:

La aceastd Campanie poate participa orice persoana fizicad (denumitd in continuare “Participant”) care indeplineste
cumulativ urmétoarele conditii:

(i) aimplinit varsta de 18 ani,

(ii) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,

(iii) face cumparaturi de minim 20 lei pe un singur bon de casa, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, n oricare din
Magazinele Carrefour Express sau Contact Participante identificate Tn Anexa 1 a prezentului Regulament, conform
conditiilor mentionate la punctul 5 de mai jos.

La aceastd Campanie nu participd produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau
per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

3.4. Pentru clientii magazinului virtual carrefour.ro, accesibil la urmatorul URL link: https://carrefour.ro

La aceasta Campanie poate participa orice persoana fizica (denumitd in continuare “Participant”) care indeplineste,
cumulativ, urmatoarele conditii:

(i) aimplinit varsta de 18 ani,
(i1) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,

(iii) face cumparaturi de minim 100 lei per comand&, in perioada 10.10.2019 — 08.12.2019, comanda plasatd pe
carrefour.ro si care contine doar produse vandute de Carrefour Romania, conform conditiilor mentionate la punctul 5
de mai jos, sau cumpard de pe carrefour.ro produse partenere TROLII vandute de Carrefour Romania, conform conditiilor
de la punctul 5 de mai jos, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020. Pentru claritate, comanda de minimum 100 lei nu va
cuprinde produse vandute de alte entitéti (societati) prezente pe siteul carrefour.ro

La aceastd Campanie nu participa produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau
per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

3.5. Pentru clientii BRINGO - mecanismul aplicabil in cazul achizitiilor din aplicatia BRINGO este identic cu cel din
magazinele fizice participante (respectiv, hipermarketurile Carrefour Participante, Magazinele Carrefour Market
Participante, Magazinele Carrefour Express Participante).

La aceasta Campanie poate participa orice persoana fizicd (denumitd in continuare “Participant”) care indeplineste,
cumulativ, urmatoarele conditii:

(i) aimplinit varsta de 18 ani,

(i1) are domiciliul stabil/resedinta pe teritoriul Romaniei,

(iii) face cumparaturi de minim 100 lei per comandd, Tn perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, din oricare din
hipermarketurile Carrefour Participante identificate Tn Anexa 1 a prezentului Regulament, comanda plasatd in aplicatia
BRINGO si care contine doar produse vandute de Carrefour Roménia, conform conditiilor mentionate la punctul 5 de
mai jos, sau cumpara in aplicatia BRINGO produse partenere TROLII vandute de Carrefour Romania, conform conditiilor
de la punctul 5 de mai jos, Tn perioada 01.10.2020 — 18.11.2020. Pentru claritate, comanda de minimum 100 lei nu va
cuprinde produse vandute de alte entitati (societati) prezente in aplicatia BRINGO.

(iv) face cumparaturi de minim 30 lei per comanda, Tn perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, din oricare din Magazinele
Carrefour Market Participante identificate Tn Anexa 1 a prezentului Regulament, Tn perioada 01.10.2020 — 18.11.2020,
comandd plasatd in aplicatia BRINGO si care contine doar produse vandute de Carrefour Romaénia, conform
conditiilor mentionate la punctul 5 de mai jos, sau cumpdrd in aplicatia BRINGO produse partenere TROLII vandute de
Carrefour Romaénia, conform conditiilor de la punctul 5 de mai jos, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020. Pentru claritate,




comanda de minimum 30 lei nu va cuprinde produse vandute de alte entititi (societiti) prezente in aplicatia
BRINGO.

(v) face cumparaturi de minim 20 lei per comanda, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020, din oricare din Magazinele
Carrefour Express Participante identificate Th Anexa 1 a prezentului Regulament, in perioada 01.10.2020 — 18.11.2020,
comandd plasatd in aplicatia BRINGO si care contine doar produse vandute de Carrefour Roménia, conform
conditiilor mentionate la punctul 5 de mai jos. Pentru claritate, comanda de minimum 20 lei nu va cuprinde produse
vandute de alte entitéiti (societiiti) prezente in aplicatia BRINGO.

La aceastd Campanie nu participa produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau
per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

3.6. Participarea la aceasta Campanie implica cunoasterea i acceptarea integral, iIn mod expres si neechivoc, a prezentului
Regulament.

3.7. Dacd sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii in cadrul Campaniei de
catre persoane care nu indeplinesc conditiile de participare la Campanie, stipulate in prezentul Regulament, Organizatorul
are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a actiona in instanta atit persoanele care au facilitat
participarea unor persoane la Campanie, cat si persoanele care au participat, in mod incorect la Campanie.

3.8. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula orice participare la Campanie, ce se efectueaza prin incélcarea prezentului
Regulament si de a nu acorda premii Participantilor care incalca prevederile Regulamentului.

3.9. Orice incercare de fraudare se sanctioneaza cu eliminarea Participantului in cauzd din Campanie, Organizatorul
informénd Participantul cu privire la eliminarea sa din Campanie.

SECTIUNEA 4. PLICULETELE

4.1. Tn cadrul Campaniei vor fi acordate conform mecanismelor descrise la articolul 5 de mai jos, in limita stocului
disponibil, pliculete TROLII [fiecare pliculet continand 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si
1 (unu) PUNCT autocolant TROLII].

Fiecare pliculet TROLII contine cate 1 (unu) magnet TROLII distinct din cele 48 (patruzecisiopt) modele de magneti
distincti disponibili n cadrul Campaniei.

4.2. Niciunul dintre acestea nu poate fi Tnlocuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

4.3. Pliculetele TROLII vor fi acordate conform Mecanismului Campaniei, astfel cum acesta este prezentat in cadrul
Sectiunii 5 din prezentul Regulament Oficial.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Desfasurarea Campaniei in Hipermarketurile Carrefour Participante:

Participantii au la dispozitie 3 (trei) mecanisme prin care pot participa la prezenta Campanie:

MECANISMUL (A): pentru fiecare 100 (unasuta) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, Participantul are dreptul
de a primi, la casa de marcat, 1 (unu) pliculet continand 1 (unu) magnet TROLIIL, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si
1 (unu) PUNCT autocolant TROLII; la prezenta Campanie nu participa produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse
din tutun (vandute per pachet sau per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.



MECANISMUL (B): pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, achizitionare individualizata ca atare pe un
singur bon fiscal, in perioada de desfdsurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi, la casa de marcat,
pliculet/pliculete contindnd cate 1 (unu) magnet TROLIIL, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT
autocolant TROLII.

Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a/ale pliculetului/pliculetelor continand cate 1 (unu)
magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII aferente acestora sunt
prezentate Tn Anexele la prezentul Regulament.

MECANISMUL (C): prin achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea
acestora, asa cum acestea sunt identificate la art. 6.1 mai jos.

Pentru claritate, Produsele TROLII incluse in Campanie, vor putea fi achizitionate in perioada 01.10.2020-31.12.2020 cu
o reducere de 50% din pretul afisat la raft prin acumularea a 5 puncte TROLII acordate la casa de marcat conform
MECANISMULUI (A) si MECANISMULUI (B) si in conformitate cu prevederile prezentului Regulament (punctele
TROLII se acorda la casele marcat conform MECANISMULUI (A) si MECANISMULUI (B) in perioada 01.10-
18.11.2020).

MECANISMUL (A):

Pentru fiecare 100 (unasuta) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, In perioada de desfasurare a Campaniei,
Participantul are dreptul de a primi, la casa de marcat, 1 (unu) pliculet TROLII.

Se va lua in considerare partea intreaga de 100 (unasuta) lei din valoarea cumparaturilor, dupa modelul:
I. Dacd valoarea bonului fiscal este mai mica de 100 de lei, clientul nu primeste niciun pliculef TROLII.

I1. Daca valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 100 lei si 199.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 1 (unu) pliculet
TROLII.

I11. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsd intre 200 lei si 299.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 2 (doud)
pliculete TROLII.

IV. Daca valoarea bonului fiscal este cuprinsd intre 300 lei si 399.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 3 (trei)
pliculete TROLII.

V. Daca valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 400 lei si 499.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 4 (patru)
pliculete TROLII, s.a.m.d.

1 (un) Participant poate primi la casa de marcat, maximum 10 (zece) pliculete continind cate 1 (unu) magnet TROLII, 1
(unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII pentru cumpdraturi cu o valoare egala sau mai
mare de 1.000 (unamie) de lei, pentru care a fost emis un singur bon fiscal. Pentru claritate, pentru orice bon fiscal cu o
valoare mai mare de 1.000 (unamie) lei, Participantul va primi la casa de marcat, 10 (zece) pliculete TROLII.

MECANISMUL (B):

Pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, achizitionare individualizatd ca atare pe un singur bon fiscal, Tn
perioada de desfisurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi la casa de marcat, pliculet/pliculete TROLII.
Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a pliculetelor TROLII aferente acestora sunt prezentate
n Anexele la prezentul Regulament.

Pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII in Hipermarketurile Participante vor fi prezentate Tmpreund cu
mecanismele aferente de acordare Tn 4 (patru) liste distincte, astfel:

(1) Lista aferentd perioadei 01.10.2020-14.10.2020 va fi publicaté pe site-ul carrefour.ro in data de 01.10.2020.

(i) Lista aferentd perioadei 14.10.2020-28.10.2020 va fi publicaté pe site-ul carrefour.ro in data de 14.10.2020.



(iii) Lista aferentd perioadei 29.10.2020-04.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 29.10.2020.
(iv) Lista aferentd perioadei 05.11.2020-18.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 05.11.2020.

Listele mai sus mentionate vor putea fi modificate unilateral de cétre Organizator, cu conditia instiintarii prealabile a
Participantilor.

De asemenea, pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII vor fi semnalizate la raft, prin intermediul unor
etichete/afise. Organizatorul nu va fi facut rdspunzator pentru semnalizarea incorectd/incompletd la raft a produselor
partenere TROLII, cauzatd de ciderea de la raft, deteriorarea sau amplasarea incorecta a afiselor/etichetelor.

Produsele partenere TROLII participante la Campanie (mentionate in anexele la prezentul Regulament) se vor regasi in
toate hipermarketurile Carrefour Participante, Tn limita stocului disponibil si in functie de specificul/sortimentatia
propriu(e) fiecdrui hipermarket Carrefour Participant. Campania este valabild numai in limita stocului disponibil.

MECANISMUL (C):

Pentru achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, asa cum
acestea sunt identificate la art 6.1 mai jos vor avea loc urmatoarele activitati:

a) Distribuirea la casele de marcat conform mecanismelor (A) si (B) de mai sus a pliculetelor contindnd céte 1 (unu)
magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII si taloane speciale
pentru acumularea punctelor TROLII (in perioada 01.10.2020-18.11.2020).

b) Achizitionarea de produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din pretul de vanzare afisat la raft,
asa cum acestea sunt identificate la art 6.1 de mai jos (in perioada 01.10.2020-31.12.2020, in limita stocului
disponibil).

Reducerile mai sus mentionate se acorda tuturor Clientilor care prezinta la casele de marcat talonul special completat cu
abtibilduri reprezentdnd 5 (cinci) puncte autocolante TROLII, in vederea achizitionarii unui singur produs TROLII
inclus in Campanie, dintre cele identificate la art.6 de mai jos.

Taloanele speciale pentru acumularea punctelor autocolante TROLII colectate de citre Clienti sunt disponibile
gratuit la casele de marcat din cadrul Hipermarketurilor Participante in limita stocului disponibil.

Pliculetele TROLII se vor acorda la casa de marcat, in limita stocului disponibil, dupa achitarea cumparaturilor. Casa de
marcat va tipari automat pe bonul fiscal numarul de pliculete TROLII ce va fi acordat Participantului (numar care va fi
calculat potrivit mecanismelor (A) si (B) indicate mai sus).

Un bon fiscal emis de casa de marcat poate fi folosit 0 singura data pentru a primi pliculetul/pliculetele TROLII conform
celor 2 (dou&@) mecanisme descrise mai sus.

Participantul va primi exact numarul de pliculete TROLII indicat pe bonul fiscal.

Pliculetele TROLII se primesc pe loc, la casa de marcat, in momentul achitarii valorii cumparaturilor. Orice reclamatie
ulterioara nu va putea fi luata in considerare. Refuzul unui Participant de a primi pliculetele TROLII conform celor 2
(doud) mecanisme descrise mai sus inseamna ca respectivul Participant nu doreste sa intre in posesia acestora.
Organizatorul ia la cunostintd de refuzul Participantului de a primi pliculete TROLII prin intermediul casierei. Tn acest
caz, Organizatorul nu va lua in considerare solicitarile ulterioare ale Participantului de orice natura cu privire la premiul
fata de care si-a exprimat refuzul.

In cazul in care Participantul solicita retur pe produsele achizitionate pe baza bonului fiscal in baza ciruia a primit pliculete
TROLII, acesta este obligat s& returneze si pliculetele TROLII primite. In cazul in care Participantul solicitd inlocuirea
produselor achizitionate iar suma in baza careia i-au fost acordate pliculete TROLII, nu scade sub plafonul prevazut de
prezentul Regulament, pliculetele TROLII nu se returneaza.



Aplicatia CARREFOUR

Clientii care au instalatd aplicatia Carrefour (aplicatie disponibild pe Google Play si / sau App Store) si care fac
cumparaturi de minim 100 lei pe acelasi bon de casda, in perioada 01.10.2020-18.11.2020, in oricare dintre
Hipermarketurile Participante, pot participa la prezenta Campanie si prin acumularea de puncte de reducere
VIRTUALE (,,puncte de reducere”) in cadrul Campaniei.

Pentru acordarea punctelor VIRTUALE se va lua in considerare partea intreagd de 100 (unasuta) lei din valoarea
cumparaturilor, dupa modelul exemplificat la MECANISM (A) de mai sus.

Clientul va primi in contul de aplicatie al acestuia exact numarul de puncte VIRTUALE de reducere inscris pe bonul
fiscal, aferent contravalorii cumparaturilor efectuate in magazinul participant.

Clientul care are instalata aplicatia Carrefour, acceseaza butonul PUNCTE SI CUPOANE, scaneaza codul de bare de pe
bonul fiscal emis de casa de marcat dupa achitarea cumparaturilor si afld cate puncte VIRTUALE a primit.

Cand are strans numarul de puncte VIRTUALE necesar (si anume 5 (cinci) puncte VIRTUALE) pentru achizitionarea
produselor TROLII incluse in Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, clientul genereaza din aplicatia
Carrefour codul de reducere pe care 7l prezinta la casa de marcat impreund cu produsul TROLII inclus ih Campanie dorit.

Punctele VIRTUALE de reducere pot fi colectate in perioada 01.10.2020-18.11.2020 si pot fi utilizate in perioada
01.10.2020-31.12.2020, doar in magazinele fizice, nu si Tn magazinul virtual carrefour.ro, respectiv, in aplicatia
BRINGO.

Clientii nu vor putea combina punctele FIZICE TROLII cu punctele VIRTUALE, in sensul ci in functie de optiune vor
cumula fie puncte FIZICE TROLLII, fie puncte VIRTUALE, neputind completa punctele fizice cu cele virtuale sau invers.

5.2. Desfasurarea Campaniei in Magazinele Carrefour Market Participante:

MECANISMUL (A): pentru fiecare 30 (treizeci) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, Participantul are dreptul
de a primi, la casa de marcat, 1 (unu) pliculet continand1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1
(unu) PUNCT autocolant TROLII; la prezenta Campanie nu participd produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse
din tutun (vandute per pachet sau per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

MECANISMUL (B): pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, achizitionare individualizata ca atare pe un
singur bon fiscal, in perioada de desfasurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi, la casa de marcat,
pliculet/pliculete contindnd cate 1 (unu) magnet TROLIIL, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT
autocolant TROLII.

Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a/ale pliculetului/pliculetelor continand 1 (unu) magnet
TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII aferente acestora sunt prezentate in
Anexele la prezentul Regulament.

MECANISMUL (C): prin achizitionarea de Produse TROL 1 incluse in Campanie cu o reducere de 50% din valoarea
acestora, asa cum acestea sunt identificate la art. 6.1 mai jos.

Pentru claritate, Produsele TROLII incluse in Campanie, vor putea fi achizitionate in perioada 01.10.2020-31.12.2020 cu
o reducere de 50% din pretul afisat la raft prin acumularea a 5 puncte TROLII acordate la casa de marcat conform
MECANISMULUI (A) si MECANISMULUI (B) si in conformitate cu prevederile prezentului Regulament (punctele
TROLII se acordd la casele marcat conform MECANISMULUI (A) si MECANISMULUI (B) in perioada 01.10.2020-
18.11.2020).

MECANISMUL (A):

Pentru fiecare 30 (treizeci) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, in perioada de desfasurare a Campaniei,
Participantul are dreptul de a primi la casa de marcat 1 (unu) pliculet TROLII.



Se va lua in considerare partea intreaga de 30 (treizeci) lei din valoarea cumparaturilor, dupa modelul:
I. Daca valoarea bonului fiscal este mai mica de 30 de lei, clientul nu primeste niciun pliculet TROLII.

I1. Dacé valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 30 lei si 59.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 1 (unu) pliculet
TROLII.

I11. Dacé valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 60 lei si 89.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 2 (doua) pliculete
TROLII.

IV. Dacé valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 90 lei si 119.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 3 (trei) pliculete
TROLILI.

V. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsdintre 120 lei si 149.99 lei, clientul primeste la casa de marcat 4 (patru)
pliculete TROLII, s.a.m.d.

1 (un) Participant poate primi la casa de marcat maximum 10 (zece) pliculete continand cate 1 (unu) magnet TROLII, 1
(unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII pentru cumpdraturi cu o valoare egala sau mai
mare de 300 (treisute) de lei, pentru care a fost emis un singur bon fiscal. Pentru claritate, pentru orice bon fiscal cu o
valoare mai mare de 300 (treisute) lei, Participantul va primi la casa de marcat 10 (zece) pliculete TROLII.

MECANISMUL (B):

Pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, achizitionare individualizatd ca atare pe un singur bon fiscal, in
perioada de desfasurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi la casa de marcat pliculet/pliculete TROLII.
Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a pliculetelor TROLII aferente acestora sunt prezentate
in Anexele la prezentul Regulament.

Pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII in Magazinele Carrefour Market Participante vor fi prezentate
impreund cu mecanismele aferente de acordare in 4 (patru) liste distincte, astfel:

(V) Lista aferentd perioadei 01.10.2020-14.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro n data de 01.10.2020.
(vi) Lista aferentd perioadei 15.10.2020-28.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 15.10.2020.
(vii)  Lista aferentd perioadei 29.10.2020-04.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 29.10.2020.
(viii)  Lista aferentd perioadei 05.11.2020-18.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 05.11.2020.

Listele mai sus mentionate vor putea fi modificate unilateral de catre Organizator, cu conditia Instiintarii prealabile a
Participantilor.

De asemenea, pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII vor fi semnalizate la raft, prin intermediul unor
etichete/afige. Organizatorul nu va fi facut rdspunzator pentru semnalizarea incorectd/incompletd la raft a produselor
partenere TROLII, cauzata de cdderea de la raft, deteriorarea sau amplasarea incorecta a afiselor/etichetelor.

Produsele partenere TROLII participante la Campanie (mentionate in anexele la prezentul Regulament) se vor regasi in
toate Magazinele Carrefour Market Participante, Th limita stocului disponibil si in functie de specificul/sortimentatia
propriu(e) fiecdrui Magazin Carrefour Market Participant. Campania este valabild numai in limita stocului disponibil.

MECANISMUL (C):

Pentru achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, asa cum
acestea sunt identificate la art 6.1 mai jos vor avea loc urmatoarele activitati:

a) Distribuirea la casele de marcat, conform mecanismelor (A) si (B) de mai sus a pliculetelor continand 1 (unu)
magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII si taloane speciale
pentru acumularea punctelor TROLII (in perioada 01.10.2020-18.11.2020).



b) Achizitionarea de produse TROLII incluse Th Campanie cu o reducere de 50% din pretul de vanzare afisat la raft,
asa cum acestea sunt identificate la art 6.1 de mai jos (in perioada 01.10.2020-31.12.2020).

Reducerile mai sus mentionate se acorda tuturor Clientilor care prezinta la casele de marcat talonul special completat cu
abtibilduri reprezentand 5 (cinci) puncte TROLII, in vederea achizitiondrii unui singur produs TROLII inclus in
Campanie, dintre cele identificate la art.6 de mai jos.

Taloanele speciale pentru acumularea punctelor TROLII colectate de catre Clienti sunt disponibile gratuit la casele
de marcat din cadrul magazinelor Carrefour Market Participante in limita stocului disponibil.

Pliculetele TROLII se vor acorda la casa de marcat in limita stocului disponibil, dupa achitarea cumparaturilor. Casa de
marcat va tipari automat pe bonul fiscal numarul de pliculete TROLII ce va fi acordat Participantului (numér care va fi
calculat potrivit mecanismelor (A) si (B) indicate mai sus).

Un bon fiscal emis de casa de marcat poate fi folosit o singurd daté pentru a primi pliculetul/pliculetele TROLII conform
celor 2 (doud) mecanisme descrise mai sus.

Participantul va primi exact numarul de pliculete TROLII indicat pe bonul fiscal.

Pliculetele TROLII se primesc pe loc, la casa de marcat, in momentul achitarii valorii cumparaturilor. Orice reclamatie
ulterioard nu va putea fi luata in considerare. Refuzul unui Participant de a primi pliculetele TROLII conform celor 2
(doud) mecanisme descrise mai sus inseamna ca respectivul Participant nu doreste sa intre in posesia acestora.
Organizatorul ia la cunostinta de refuzul Participantului de a primi pliculete TROLII prin intermediul casierei. Tn acest
caz, Organizatorul nu va lua in considerare solicitarile ulterioare ale Participantului.

In cazul in care Participantul solicita retur pe produsele achizitionate pe baza bonului fiscal in baza caruia a primit pliculete
TROLII acesta este obligat sa returneze si pliculetele TROLII primite. In cazul in care Participantul solicita inlocuirea
produselor achizitionate iar suma in baza careia i-au fost acordate pliculete TROLII, nu scade sub plafonul prevazut de
prezentul Regulament, pliculetele TROLII nu se returneaza.

Aplicatia CARREFOUR

Clientii care au instalatd aplicatia Carrefour (aplicatie disponibild pe Google Play si / sau App Store) si care fac
cumparituri de minim 30 lei pe acelasi bon de casa, in perioada 01.10.2020-18.11.2020, in oricare dintre Magazinele
Carrefour Market Participante, pot participa la prezenta Campanie si prin acumularea de puncte de reducere
VIRTUALE (,,puncte de reducere”) in cadrul Campaniei.

Pentru acordarea punctelor VIRTUALE se va lua in considerare partea intreagd de 30 (treizeci) lei din valoarea
cumparaturilor, dupa modelul exemplificat la MECANISM (A) de mai sus.

Clientul va primi in contul de aplicatie al acestuia exact numarul de puncte VIRTUALE de reducere inscris pe bonul
nefiscal, aferent contravalorii cumparaturilor efectuate In magazinul Carrefour Market participant.

Clientul care are instalatd aplicatia Carrefour, acceseaza butonul PUNCTE SI CUPOANE, scaneaza codul de bare de pe
bonul fiscal emis de casa de marcat dupa achitarea cumparaturilor si afla cate puncte VIRTUALE a primit.

Cand are strans numarul de puncte VIRTUALE (si anume 5 puncte VIRTUALE) necesar pentru achizitionarea produselor
TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, clientul genereaza din aplicatia Carrefour
codul de reducere pe care Tl prezinta la casa de marcat impreuna cu produsul TROLII inclus Tn Campanie dorit.

Punctele VIRTUALE de reducere pot fi colectate in perioada 01.10.2020-18.11.2020 si pot fi utilizate in perioada
01.10.2020- 31.12.2020, doar in magazinele fizice, nu si in magazinul virtual carrefour.ro, respectiv, in aplicatia
BRINGO.

Clientii nu vor putea combina punctele FIZICE TROLII cu punctele VIRTUALE, in sensul ¢i in functie de optiune vor
cumula fie puncte FIZICE TROLLII, fie puncte VIRTUALE, neputind completa punctele fizice cu cele virtuale sau invers.




5.3. Desfasurarea Campaniei in Magazinele Carrefour Express sau Contact Participante:

5.3.1. Desfasurarea Campaniei in Magazinele Carrefour Express Participante — detinute de Organizator:

MECANISMUL (A):

Pentru fiecare 20 (doudzeci) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, Participantul are dreptul de a primi la casa de
marcat, 1 (unu) pliculet continand 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT
autocolant TROLII; la prezenta Campanie nu participd produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun
(vandute per pachet sau per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

Se va lua in considerare partea intreaga de 20 (doudzeci) lei din valoarea cumparaturilor, dupd modelul:
I. Daca valoarea bonului fiscal este mai mica de 20 de lei, clientul nu primeste niciun pliculet TROLII.

I1. Dacé valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 20 lei si 39.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 1 (unu) 1 (unu)
pliculet TROLII.

I11. Dacé valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 40 lei si 59.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 2 (doud) pliculete
TROLII.

IV. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 60 lei si 79.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 3 (trei) pliculete
TROLII.

V. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 80 lei si 99.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 4 (patru) pliculete
TROLII, s.a.m.d.

1 (un) Participant poate primi, la casa de marcat, maximum 10 (zece) pliculete continand cate 1 (unu) magnet TROLII, 1
(unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII pentru cumpdraturi cu o valoare egald sau mai
mare de 200 (doudsute) de lei, pentru care a fost emis un singur bon fiscal. Pentru claritate, pentru orice bon fiscal cu o
valoare mai mare de 200 (doudsute) lei, Participantul va primi la casa de marcat 10 (zece) pliculete TROLII.

MECANISMUL (B):

Pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, achizitionare individualizata ca atare pe un singur bon fiscal, in
perioada de desfasurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi la casa de marcat pliculet/pliculete TROLII.
Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a pliculetelor TROLII aferente acestora sunt prezentate
in Anexele la prezentul Regulament.

Pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII in Magazinele Carrefour Express Participante — detinute de
Organizator - vor fi prezentate Tmpreuna cu mecanismele aferente de acordare n 4 (patru) liste distincte, astfel:

(ix) Lista aferentd perioadei 01.10.2020-14.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 01.10.2020.
x) Lista aferentd perioadei 15.10.2020-28.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 15.10.2020.
(xi) Lista aferentd perioadei 29.10.2020-04.11.2020 va fi publicatd pe site-ul carrefour.ro in data de 29.10.2020.
(xii)  Lista aferentd perioadei 05.11.2020-18.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro n data de 05.11.2020.

Listele mai sus mentionate vor putea fi modificate unilateral de catre Organizator, cu conditia Instiintarii prealabile a
Participantilor.

De asemenea, pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII vor fi semnalizate la raft, prin intermediul unor
etichete/afige. Organizatorul nu va fi facut raspunzator pentru semnalizarea incorectd/incompletd la raft a produselor
partenere TROLII, cauzatd de caderea de la raft, deteriorarea sau amplasarea incorecta a afigelor/etichetelor.



Produsele partenere TROLII participante la Campanie (mentionate in anexele la prezentul Regulament) se vor regasi in
toate Magazinele Carrefour Express Participante, in limita stocului disponibil si in functie de specificul/sortimentatia
propriu(e) fiecarui Magazin Carrefour Express Participant — detinut de Organizator. Campania este valabild numai in
limita stocului disponibil.

MECANISMUL (C): prin achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea
acestora, asa cum acestea sunt identificate la art. 6.1 mai jos.

Pentru achizitionarea de Produse TROLII incluse in Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, vor avea
loc urmatoarele activitati:

a) Distribuirea la casele de marcat, conform mecanismelor (A) si (B) de mai sus a pliculetelor continand cate 1 (unu)
magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII si taloane speciale
pentru acumularea punctelor de reducere (in perioada 01.10.2020-18.11.2020).

b) Achizitionarea de produse participante la Campanie cu o reducere de 50% din pretul de vanzare afigat la raft, asa
cum acestea sunt identificate la art 6.1 de mai jos (in perioada 01.10.2020-31.12.2020).

Reducerile mai sus mentionate se acorda tuturor Clientilor care prezinta la casele de marcat talonul special completat cu
abtibilduri reprezentand 5 (cinci) puncte TROLII, in vederea achizitiondrii unui singur produs TROLII inclus in
Campanie, dintre cele identificate la art.6 de mai jos.

Taloanele speciale pentru acumularea punctelor TROLII colectate de catre Clienti sunt disponibile la casele de marcat
din cadrul magazinelor Carrefour Express Participante — detinute de Organizator - Tn limita stocului disponibil.

Pliculetele TROLII se vor acorda in limita stocului disponibil, la casa de marcat, de cétre casier, dupa achitarea
cumparaturilor. Numarul de pliculete TROLII ce va fi acordat Participantului va fi calculat de casier potrivit mecanismului
indicat mai sus.

Pliculetele TROLII se primesc pe loc, la casa de marcat, in momentul achitarii valorii cumparaturilor. Orice reclamatie
ulterioard nu va putea fi luatd in considerare. Refuzul unui Participant de a primi pliculetele TROLII conform
mecanismului descris mai sus inseamna ca respectivul Participant nu doreste sa intre in posesia acestora. Organizatorul
ia la cunostinta de refuzul Participantului de a primi pliculetele TROLII prin intermediul casierei. Tn acest caz,
Organizatorul nu va lua in considerare solicitarile ulterioare ale Participantului.

Tn cazul In care Participantul solicitd retur pe produsele achizitionate pe baza bonului fiscal Tn baza céruia a primit
pliculetele TROLII, este obligat si returneze si pliculetele TROLII primite. In cazul in care Participantul solicita inlocuirea
produselor achizitionate iar suma in baza careia i-au fost acordate pliculete TROLII, nu scade sub plafonul prevazut de
prezentul Regulament, pliculetele TROLII nu se returneaza.

Aplicatia CARREFOUR

Clientii care au instalatd aplicatia Carrefour (aplicatie disponibild pe Google Play si / sau App Store) si care fac
cumparaturi de minim 20 lei pe acelasi bon de casd, in perioada 01.10.2020-18.11.2020, n oricare dintre Magazinele
Carrefour Express Participante, pot participa la prezenta Campanie si prin acumularea de puncte de reducere
VIRTUALE (,,puncte de reducere”) in cadrul Campaniei.

Pentru acordarea punctelor VIRTUALE se va lua in considerare partea intreagd de 20 (doudzeci) lei din valoarea
cumparaturilor, dupa modelul exemplificat la MECANISM (A) de mai sus.

Clientul va primi in contul de aplicatie al acestuia exact numarul de puncte VIRTUALE finscris pe bonul nefiscal, aferent
contravalorii cumparaturilor efectuate in magazinul Carrefour Express participant.

Clientul care are instalata aplicatia Carrefour, acceseaza butonul PUNCTE SI CUPOANE, scaneaza codul de bare de pe
bonul fiscal emis de casa de marcat dupa achitarea cumparaturilor si afla cate puncte VIRTUALE a primit.



Cand are strans numarul de puncte VIRTUALE (si anume 5 (cinci) puncte VIRTUALE) necesar pentru achizitionarea
produselor TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, clientul genereaza din aplicatia
Carrefour codul de reducere pe care 7l prezinta la casa de marcat impreund cu produsul TROLII inclus ih Campanie dorit.

Punctele VIRTUALE de reducere pot fi colectate in perioada 01.10.2020-18.11.2020 si pot fi utilizate n perioada
01.10.2020-31.12.2020, doar in magazinele fizice Carrefour Express, nu si in magazinul virtual carrefour.ro,
respectiv, in aplicatia BRINGO.

Clientii nu vor putea combina punctele FIZICE cu punctele VIRTUALE. 1n sensul ci in functie de optiune vor cumula
fie puncte FIZICE, fie puncte VIRTUALE, neputand completa punctele fizice cu cele virtuale sau invers.

5.3.2. Desfasurarea Campaniei in Magazinele Carrefour Express sau Contact Participante — detinute de terte
societati:

MECANISMUL (A):

Pentru fiecare 20 (doudzeci) de lei cheltuiti, aferenti unui singur bon fiscal, Participantul are dreptul de a primi la casa de
marcat, 1 (unu) pliculet contindnd 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT
autocolant TROLII; la prezenta Campanie nu participd produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun
(vandute per pachet sau per cartus), alcool (inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

Se va lua in considerare partea intreaga de 20 (doudzeci) lei din valoarea cumparaturilor, dupa modelul:
I. Dacd valoarea bonului fiscal este mai mica de 20 de lei, clientul nu primeste niciun pliculet TROLII.

I1. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 20 lei si 39.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 1 (unu) 1 (unu)
pliculet TROLII.

I11. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 40 lei si 59.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 2 (doud) pliculete
TROLII.

IV. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 60 lei si 79.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 3 (trei) pliculete
TROLII.

V. Dacd valoarea bonului fiscal este cuprinsa intre 80 lei si 99.99 lei, clientul primeste, la casa de marcat 4 (patru) pliculete
TROLII, s.a.m.d.

1 (un) Participant poate primi, la casa de marcat, maximum 10 (zece) pliculete continand céte 1 (unu) magnet TROLII, 1
(unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII pentru cumpdraturi cu o valoare egala sau mai
mare de 200 (douédsute) de lei, pentru care a fost emis un singur bon fiscal. Pentru claritate, pentru orice bon fiscal cu o
valoare mai mare de 200 (douasute) lei, Participantul va primi la casa de marcat 10 (zece) pliculete TROLII.

MECANISMUL (B): prin achizitionarea de Produse TROLII incluse in Campanie cu o reducere de 50% din valoarea
acestora, asa cum acestea sunt identificate la art. 6.1 mai jos.

Pentru achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, vor avea
loc urmatoarele activitati:

c) Distribuirea la casele de marcat, conform mecanismului (A) de mai sus a pliculetelor continind cate 1 (unu)
magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII si taloane speciale
pentru acumularea punctelor de reducere (in perioada 01.10.2020-18.11.2020).

d) Achizitionarea de produse participante la Campanie cu o reducere de 50% din pretul de vanzare afisat la raft, asa
cum acestea sunt identificate la art 6.1 de mai jos (in perioada 01.10.2020-31.12.2020).



Reducerile mai sus mentionate se acorda tuturor Clientilor care prezinta la casele de marcat talonul special completat cu
abtibilduri reprezentand 5 (cinci) puncte TROLII, in vederea achizitiondrii unui singur produs TROLII inclus in
Campanie, dintre cele identificate la art.6 de mai jos.

Taloanele speciale pentru acumularea punctelor TROLII colectate de cétre Clienti sunt disponibile la casele de marcat
din cadrul magazinelor Carrefour Express sau Contact Participante — detinute de terte societati - in limita stocului
disponibil.

Pliculetele TROLII se vor acorda in limita stocului disponibil, la casa de marcat, de cétre casier, dupa achitarea
cumparaturilor. Numarul de pliculete TROLII ce va fi acordat Participantului va fi calculat de casier potrivit mecanismului
indicat mai sus.

Pliculetele TROLII se primesc pe loc, la casa de marcat, in momentul achitarii valorii cumparaturilor. Orice reclamatie
ulterioara nu va putea fi luatd in considerare. Refuzul unui Participant de a primi pliculetele TROLII conform
mecanismului descris mai sus inseamna ca respectivul Participant nu doreste sa intre in posesia acestora. Organizatorul
ia la cunostintd de refuzul Participantului de a primi pliculetele TROLII prin intermediul casierei. In acest caz,
Organizatorul nu va lua in considerare solicitarile ulterioare ale Participantului.

Tn cazul in care Participantul solicitd retur pe produsele achizitionate pe baza bonului fiscal n baza caruia a primit
pliculetele TROLII, este obligat si returneze si pliculetele TROLII primite. in cazul in care Participantul solicita inlocuirea
produselor achizitionate iar suma in baza careia i-au fost acordate pliculete TROLII, nu scade sub plafonul previzut de
prezentul Regulament, pliculetele TROLII nu se returneaza.

5.4. Desfasurarea Campaniei pe carrefour.ro:

Participantii au la dispozitie 3 (trei) mecanisme prin care pot participa la prezenta Campanie:

MECANISMUL (A): pentru fiecare 100 (unasuta) de lei cheltuiti, aferenti unei comenzi plasata pe carrefour.ro si care
contine doar produse vandute de Carrefour Romania, Participantul are dreptul de a primi, odatd cu comanda livrata, 1
(unu) pliculet contindnd 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant
TROLII (cu mentiunea cd PUNCTELE autocolante TROLII pot fi folosite doar in magazinele fizice participante
la prezenta Campanie), si respectiv, 1 (unu) punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii»; la prezenta Campanie
nu participd produsele din categoriile: tigari/tigarete si produse din tutun (vandute per pachet sau per cartus), alcool
(inclusiv bere, vin, etc), pungile de plastic, ziarele si revistele.

MECANISMUL (B): pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, intr-o comanda plasata pe carrefour.ro si care
contine doar produse vandute de Carrefour Romania, Participantul are dreptul de a primi, odatd cu comanda livrat,
pliculet/pliculete TROLII continand 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT
autocolant TROLII (cu mentiunea cd PUNCTELE autocolante TROLII pot fi folosite doar in_magazinele fizice
participante la prezenta Campanie), respectiv, 1 (unu) punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

Produsele partenere TROLII precum si mecanismele de acordare a pliculetelor TROLII, repectiv, a punctelor de reducere
on-line aferente acestora sunt prezentate in Anexele la prezentul Regulament.

MECANISMUL (C): prin achizitionarea de Produse TROLII incluse in Campanie cu o reducere de 50% din valoarea
acestora, asa cum acestea sunt identificate la art. 6.1 mai jos.

Pentru claritate, fiecare produs TROLII inclus Tn Campanie, va putea fi achizitionat on-line Tn perioada 01.10.2020-
31.12.2020 cu o reducere de 50% din pretul afisat pe site urmare a 5 (cinci) puncte on-line in Sectiunea “Beneficii” (dintr-
0 comanda sau mai multe comenzi) in perioada Campaniei, conform MECANISMULUI (A)+(B), siin conformitate
cu prevederile prezentului Regulament.



MECANISM (A) : pentru fiecare 100 (unasuta) de lei cheltuiti, aferenti unei comenzi plasatd pe carrefour.ro si care
contine doar produse vandute de Carrefour Romania, Participantul are dreptul de a primi, odatd cu comanda livrata,
1 (unu) pliculet contindnd 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII si 1 (unu) PUNCT autocolant
TROLII (cu mentiunea cd PUNCTELE autocolante TROLII din pliculete pot fi folosite doar in magazinele fizice
participante la prezenta Campanie), respectiv, 1 punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

ISubliniem, produse vandute doar de Carrefour Romania, avand in vedere cd pe siteul carrefour.ro, mai pot exista
si alte entitati (societati) care comercializeaza produse. Astfel ¢, suma de 100 (unasuta) de lei cheltuiti aferenti unei
comenzi plasate pe carrefour.ro, pentru a fi eligibild prezentului mecanism trebuie sa contind doar produse vandute de
Carrefour Romania, in mediul online pe carrefour.ro.

Pentru fiecare 100 (unasuta) de lei cheltuiti, aferenti unei comenzi plasatd pe carrefour.ro si care contine doar produse
vandute de Carrefour Romania, in perioada de desfasurare a Campaniei, Participantul are dreptul de a primi odat& cu
comanda livratd, 1 (unu) pliculet TROLII, respectiv, 1 (unu) punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

Se va lua in considerare partea intreaga de 100 (unasuta) lei din valoarea cumparaturilor, dupd modelul:

I. Daca valoarea comenzii plasate si livrate este mai mica de 100 de lei, clientul nu primeste niciun pliculet TROLII,
respectiv, niciun punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

I1. Dacé valoarea comenzii plasate si livrate este cuprinsd intre 100 lei si 199.99 lei, clientul primeste, odatd cu comanda
livratd, 1 (unu) pliculet TROLII, respectiv, 1 (unu) punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

I11. Daca valoarea comenzii plasate si livrate este cuprinsa intre 200 lei si 299.99 lei, clientul primeste, odatd cu comanda
livratd, 2 (doua) pliculete TROLII, respectiv, 2 (doud) puncte de reducere on-line in sectiunea «Beneficii».

IV. Dacd valoarea comenzii plasate si livrate este cuprinsa intre 300 lei si 399.99 lei, clientul primeste, odatd cu comanda
livratd, 3 (trei) pliculete TROLII, respectiv, 3 (trei) puncte de reducere on-line in sectiunea «Beneficii.

V. Dacé valoarea comenzii plasate si livrate este cuprinsaintre 400 lei si 499.99 lei, clientul primeste, odatd cu comanda
livratd, 4 (patru) pliculete TROLII, respectiv, 4 (patru) puncte de reducere on-line in sectiunea «Beneficii», s.a.m.d.

Pliculetele TROLII se vor acorda, odatd cu comanda livrata, in limita stocului disponibil.

Pliculetele TROLII se primesc pe loc, odatd cu comanda livratd. Orice reclamatie ulterioara nu va putea fi luatd in
considerare. Refuzul unui Participant de a primi pliculetele TROLII conform mecanismului descris mai sus inseamna ca
respectivul Participant nu doreste sa intre in posesia acestora. Organizatorul ia la cunostinta de refuzul Participantului de
a primi pliculetele TROLII prin intermediul curierului care livreaza comanda. Tn acest caz, Organizatorul nu va lua Tn
considerare solicitarile ulterioare ale Participantului.

Tn cazul In care Participantul solicitd retur pe produsele achizitionate pe baza bonului fiscal in baza caruia a primit pliculete
TROLII, acesta este obligat s& returneze si pliculetele TROLII primite.

MECANISMUL (B):

Pentru achizitionarea de produse partenere TROLII, Tntr-o comanda plasata pe carrefour.ro si care contine doar produse
vandute de Carrefour Romania, Participantul are dreptul de a primi, odatd cu comanda livratd, pliculet/pliculete TROLII
continand 1 (unu) magnet TROLII, 1 (unu) abtibild reutilizabil TROLII i 1 (unu) PUNCT autocolant TROLII (cu
mentiunea cd PUNCTELE autocolante TROLII pot fi folosite doar Tn magazinele fizice participante la prezenta
Campanie), respectiv, 1 (unu) punct de reducere on-line in sectiunea «Beneficii». Produsele partenere TROLII precum
si mecanismele de acordare a pliculetelor TROLII, respectiv, a punctelor de reducere on-line aferente acestora sunt
prezentate in Anexele la prezentul Regulament.

Pe durata Campaniei, produsele partenere TROLII pe carrefour.ro vor fi prezentate impreund cu mecanismele aferente de
acordare n 4 (patru) liste distincte, astfel:



(xiii)  Lista aferentd perioadei 01.10.2020-14.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 01.10.2020.
(xiv)  Lista aferentd perioadei 15.10.2020-28.10.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 15.10.2020.
(xv)  Lista aferentd perioadei 29.10.2020-04.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 29.11.2020.
(xvi) Lista aferentd perioadei 05.11.2020-18.11.2020 va fi publicata pe site-ul carrefour.ro in data de 05.11.2020.

Listele mai sus mentionate vor putea fi modificate unilateral de catre Organizator, cu conditia ingtiintarii prealabile a
Participantilor.

Produsele partenere TROLII participante la Campanie (mentionate in anexele la prezentul Regulament) se vor regasi in
magazinul virtual carrefour.ro Participant, in limita stocului disponibil si in functie de specificul/sortimentatia acestui tip
de magazin Participant. Campania este valabila numai in limita stocului disponibil.

MECANISMUL (C):

Pentru achizitionarea de Produse TROLII incluse Tn Campanie cu o reducere de 50% din valoarea acestora, asa cum
acestea sunt identificate la art 6.1 mai jos, vor avea loc urmatoarele activitati:

a) Acumularea de puncte de reducere on-line in Sectiunea «Beneficii», conform mecanismelor (A) si (B) de mai sus,
n perioada 01.10.2020-18.11.2020).

b) Achizitionarea de produse TROLII incluse in Campanie la pretul de 24,95 lei (doudzecisipatruleinoudzecisicinibani)
per bucatd, asa cum acestea sunt identificate la art 6.1 de mai jos (in perioada 01.10.2020-31.12.2020, n limita
stocului disponibil).

Clientii care pe durata Campaniei adund minimum 5 (cinci) puncte de reducere on-line in Sectiunea ,,Beneficii”, conform
MECANISMELOR (A)+(B), pot achizitiona un produs TROLII inclus in Campanie, dintre cele identificate la art.6 de
mai jos, la pretul de 24,95 lei (doudzecisipatruleinoudzecisicinibani) per bucata.

ATENTIE! Taxa de transport pentru un produs TROLII (jucarie de plus), astfel comandat, va fi distinctd de
comanda de produse plasata on-line.

5.6. Pe durata Campaniei, clientii hipermarketurilor Carrefour, clientii magazinelor Carrefour Market, Carrefour Express
si Contact Participante, clientii carrefour.ro si BRINGO vor putea achizifiona, in limita stocului disponibil, separat,
urmatorul produs:

e Album colector magnetic TROLII, album colector care va fi disponibil intr-o cantitate limitata. La fel ca si pentru
produsele TROLII (jucaria de plus), taxa de transport pentru albumul colector in cazul comenzii on-line, va fi
distinctd de comanda de produse plasata on-line.

SECTIUNEA 6. PRODUSELE PARTICIPANTE iIN CAMPANIE SI MODALITATEA DE ACORDARE A
REDUCERII (sectiune valabila doar pentru clientii hipermarketurilor Carrefour, magazinelor Carrefour Market,
Carrefour Express Participante).

6.1. Produsele TROLII incluse in Campanie sunt urmatoarele:



Pret de vanzare
NI Denumire Produs TROLII inclus n Iad raft f(fa_rzil Proelt de vanzare | Procent clje redl{cere faia
ort Campanie reducerea 0 erlta_l redus cu 5 puncte | de pretul de vanzare la
' potrivit prezentei | TROLII raft
Campanii)
1. Jucarie de plus POPPY 49.90 lei 24.95 lei 50%
2. Jucarie de plus CIOT 49.90 lei 24.95 lei 50%
3. Jucirie de plus COOPER 49.90 lei 24.95 lei 50%
4. Jucirie de plus REGINA BARB 49.90 lei 24.95 lei 50%
5. Jucirie de plus REGELE TROLLEX | 49.90 lei 24.95 lei 50%
Jucarie de plus “surpriza” disponibild . . 0
6. din 15.10.2020 49.90 lei 24.95 lei 50%

Preturile sunt exprimate n lei si contin TVA.

6.2. Produsele TROLII incluse in Campanie vor putea fi achizitionate in cadrul magazinelor Participante si vor fi
disponibile la vanzare la pret intreg (pretul de raft), pentru clientii neparticipanti la Campanie si la pret redus, valabil
numai in cadrul si pe durata promotiei, aplicat in baza punctelor fizice TROLII acumulate de catre Clienti pe taloanele
speciale, sau virtual.

6.3. Fiecare 5 (cinci) puncte TROLII 1i ofera posibilitatea Clientului de a achizitiona la pret redus, In termenele si conditiile
stipulate in prezentul Regulament, 1 (unu) produs TROLII inclus in Campanie, din cele mentionate la art. 6.1.

6.4. Pentru a beneficia de reducerea aplicatd la Produsele TROLII incluse in Campanie, Clientul trebuie sa prezinte la
casa de marcat talonul colector cu 5 (cinci) puncte fizice TROLII acumulate, respectiv, codul de reducere generat din
aplicatia Carrefour cu puncte VIRTUALE de reducere. Clientul isi va alege de la raft Produsul TROLII inclus in Campanie
dorit si se va prezenta cu acesta la casa de marcat impreuna cu talonul colector pe care sunt lipite 5 (cinci) puncte fizice
TROLII acumulate, sau codul de reducere generat din aplicatia Carrefour cu puncte VIRTUALE de reducere.

- in schimbul celor 5 (cinci) puncte TROLII acumulate, Clientul va primi reducerea de pret la achizitionarea unui singur
Produs TROLII inclus in Campanie, ales de catre Client. Casiera va marca cu pixul si va retine talonul colector prezentat
de Client.

- reducerea va fi marcata pe bonul fiscal, dupda SUBTOTAL, printr-o linie distinctd numita «Reducere TROLII de 50%»;
pe bonul fiscal va fi marcata atat reducerea in procent, cat si reducerea in valoare, exprimata in lei, aplicata la pretul de la
raft.

- reducerea nu se cumuleaza, respectiv se pot folosi exclusiv 5 (cinci) puncte de reducere pentru achizitia fiecarui Produs
TROLII inclus Th Campanie.

- clientii nu vor putea combina punctele FIZICE cu punctele VIRTUALE, in sensul c3 in functie de optiune vor cumula
fie puncte FIZICE, fie puncte VIRTUALE, neputand completa punctele fizice cu cele virtuale sau invers.




6.5. Reducerea de pret la achizitionarea Produselor TROLII incluse in Campanie (asa cum acestea sunt identificate la art.
6.1 de mai sus) se poate acorda pana la data de 31.12.2020 (inclusiv). Dupa aceasta data, punctele TROLII devin invalide.

6.6. Produsele TROLII incluse Tn Campanie (mentionate la art. 6.1. de mai sus) se vor regisi in toate magazinele
Participante, In limita stocului disponibil.

6.7. Pe durata Campaniei, in magazinul virtual carrefour.ro, Produsele TROLII incluse in Campanie (asa cum
acestea sunt identificate la art.6.1 de mai sus), vor fi disponibile si vor putea fi achizitionate doar la pretul unitar de
24,95 lei (doudzecisipatrumiileinoudzecisicincibani), doar de Participantii care aduna 5 (cinci) puncte de reducere on-line
in Sectiunea «Beneficii» (pentru fiecare Produs TROLII participant dorit de Client). Pentru claritate, PUNCTELE
autocolante TROLII primite in pliculetele TROLII nu pot fi folosite in magazinul virtual carrefour.ro.

Campania este valabila numai in limita stocului disponibil.

Tn cazul in care un Produs TROLII inclus in Campanie, solicitat de catre Client, nu este disponibil Tn acel moment intr-
unul din magazinele Participante, Organizatorul 7l va indruma pe Client catre unul din magazinele Participante, in cadrul
caruia Produsul TROLII inclus Tn Campanie, solicitat de catre Client, se afld pe stoc. In situatia in care stocul Produselor
TROLII incluse in Campanie s-a epuizat, Clientul nu va putea utiliza punctele TROLII acumulate.

SECTIUNEA 7. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

7.1. Imposibilitatea Participantului de a intra in posesia pliculetelor TROLII acordate pe durata Campaniei din motive
independente de vointa Organizatorului, exonereaza Organizatorul de orice raspundere.

7.2. Organizatorul este absolvit de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de citre Participant si/sau de catre
persoanele care ii reprezinta legal in legatura cu produsele achizitonate.

SECTIUNEA 8. FORTA MAJORA

8.1. Daca o situatie de forta majora — definitd conform legii - impiedica sau intarzie total sau partial executarea privind
indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1082
si 1083 Cod Civil. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat si comunice Participantilor la Campanie existenta
acesteia 1n termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de fortd majora.

8.2. Campania poate inceta Tnainte de Tmplinirea perioadei prevadzute in cazul producerii unui eveniment ce constituie

desfasurarea in bune conditii a Campaniei.

8.3. Campania mai poate Tnceta Tnainte de Tmplinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendatd oricadnd Tn baza liberei
decizii a Organizatorului, cu condita ca acesta sa comunice in prealabil o astfel de situatie si cu respectarea Art. 1.2 de
mai sus.

SECTIUNEA 9. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

In caz de neconcordanta intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament, prevederile
prezentului Regulament vor prevala.

SECTIUNEA 10. LITIGII S| RECLAMATII

10.1. In cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate pe cale amiabila.



10.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite la urmatoarea adresa: Carrefour Romania
S.A., Str. Gara Heréstrdu, nr. 4C, Green Court Bucharest, Cladirea B, Etajele 4-7, Sector 2, Bucuresti, sau la adresa de e-
mail: office_romania@carrefour.com, 1in atentia Departamentului de Marketing, in termen de maxim 2 (doud) zile de la
producerea incidentului. In cazul depisirii acestui termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio
contestatie/reclamatie in legaturd cu derularea Campaniei.

10.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile pe care le considerd necesare in caz de tentativa de frauda a acestei
Campanii, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii.

CARREFOUR ROMANIA S.A.



